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Eczane aracılığıyla yapılacak faaliyetler 
 

Eczane personeli COVID-19 ile mücadelede en ön safta olan eczacıların, virüs kapma olasılıkları vardır; 
çünkü enfekte kişilerle sürekli etkileşim içindedirler. Bu yüzden, her sağlık çalışanı 
kendisini korumak için gerekli tedbirleri almalıdır.  

Tüm eczane ekibi sadece COVID-19 enfeksiyonu şüphesi olduğunda ne yapılacağı 
konusunda değil, aynı zamanda eczanede ve toplumda enfeksiyonu önlemek için 
önlemleri teşvik etmek için de eğitilmelidir. Bu nedenle, tüm eczane ekibinin aşağıdaki 
konularda eğitim alması ve bu eğitimlerin düzenli olarak güncellenmesi önerilir: 

• COVID-19’un özellikle belirtileri, kuluçka (inkübasyon) süresi ve bulaşma şekli 
hakkında teknik ve bilimsel bilgiler;  

• Etkilenen bölgeler hakkında epidemiyolojik bilgiler. Ülkelerdeki onaylanmış vaka 
sayılarının güncellenmiş rakamları için internetten  
https://www.worldometers.info/coronavirus/ sayfasını ve/veya Johns Hopkins 
Üniversitesi Sistem Bilimi ve Mühendisliği Merkezi tarafından hazırlanan internet 
sayfasını ziyaret ediniz. 

• Dezenfektanlar, uygun el hijyeni ve kişisel korunma ekipmanlarının kullanımı 
hakkında bilgiler de dâhil olmak üzere önleme tedbirleri hakkında bilgi;  

• Her eczanenin uygulaması gereken stratejiler de dâhil olmak üzere şüpheli bir 
vakada nasıl ilerleneceği hakkında bilgi;  

• Müdahaleyi destekleyecek materyaller (bilglendirme broşürleri, müdahale akış 
şemaları ve doğru bilgi bulunan internet siteleri). (Centro de Informaçao do 
Medicamento - CEDIME Portekiz, 2020) 

 

Eczane işlemleri ve 
tesisleri: Güvenliliğin ve 
hizmetin sürekliliğinin 
sağlanması 

Mesleki gözetim/ yönetici eczacı 
Eczacının eczanede bulunmaması ve rolünü yerine getirememesi durumunda, sorumluluk 
mesul müdür olarak eczane personelinden olan veya olmayan ikinci bir eczacı tarafından 
üstlenilir. Bu “ikinci” eczacı, eczanenin ve personelin tüm faaliyetlerinin 
denetlenmesinden sorumlu olmalıdır. 
 
Eczane ekibi 
Eczanede, kontaminasyon riskini en aza indirirken eczane faaliyetlerinin sürekliliğini temin 
edecek önlemler alınmalıdır. Ekibin vardiyalara bölünmesi (örn., sabah bir ve öğleden 
sonra bir kişi), çalışanlar arasında güvenli mesafe bırakılacak şekilde eczanenin yeniden 
organize edilmesi ve dezenfeksiyon prosedür ve programının oluşturulması alınacak 
önlemlerden bazılarıdır.  
 
Eczane personeli içinde doğrulanan bir COVID-19 vakası mevcut ise bu çalışanla yakın 
temasta olan diğer eczane personeli (örn., onunla aynı vardiyada çalışan) enfeksiyon 
ihtimaline karşı takip edilmeli ve gerekirse yerel halk sağlığı tavsiyeleri doğrultusunda 
karantinaya alınmalıdır. Bir personelin karantinaya alınması durumunda eczane çalışma 
programı ve çalışma saatleri de dâhil olmak üzere eczane faaliyetleri yeni duruma 
uyarlanmalıdır. 
 
Açılış saatleri 
Bir eczanenin COVID-19 nedeniyle personelin bulunmaması yüzünden normal çalışma 
saatlerini karşılayamaması durumunda, yeni çalışma saatleri en azından eczanenin dışında 
görünür bir yerde halka bildirilmelidir. (en. Ülkemizde ilgi düzenlemeler bağlı bulunulan 
Eczacı Odası ve İl Sağlık Müdürlüğü ile iletişim halinde yürütülmektedir.) Yeni çalışma 
süreleri, ilaç tedariki açısından topluma en az düzeyde hizmet sunmalıdır.  
 
Kapanma ve çalışma saatlerinin azaltılması gibi durumlara karşı belirli bölgelerde (il, ilçe, 

https://www.worldometers.info/coronavirus/

